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POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES
§1 Postanowienia ogdine

Polityka prywatnosci dotyczy przetwarzania i ochrony danych osobowych przetwarzanych
przez Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan,
zwane dalej jako ,Centrum Kultury ZAMEK”, w tym danych osobowych zbieranych w
zwigzku z korzystaniem ze strony www.ckzamek.pl i jej podstron.

Nadrzednym celem Centrum Kultury ZAMEK jest zapewnienie bezpieczenstwa danych
osobowych na poziomie wynikajgcym z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODO”).

Centrum Kultury ZAMEK podejmuje dziatania zmierzajgce do tego, aby dane osobowe byty:

a. przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej
dane dotycza (,,zgodnos¢ z prawem, rzetelnosc i przejrzystosc”),

b. zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach
i nieprzetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami (,,ograniczenie celu”),

c. adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych
sg przetwarzane (,,minimalizacja danych”),

d. prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podja¢ wszelkie rozsgdne
dziatania, aby dane osobowe, ktére sg nieprawidtowe w Swietle celdéw ich
przetwarzania, zostaty niezwtocznie usuniete lub sprostowane (,,prawidtowosc”),

e. przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza,
przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktorych dane te sg
przetwarzane (,,ograniczenie przechowywania”),

f. przetwarzane w sposdb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za
pomocg odpowiednich srodkoéw technicznych lub organizacyjnych (,integralnosc
i poufnos¢”).

§2 Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg

w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowac sie
Z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem email: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

3. Panstwa dane osobowe bede przetwarzane w nastepujacych celach:

a. zawarcia i wykonania umowy, w tym zapewnienia poprawnej jakosci ustug —
podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zawarta z Paristwem
umowa, (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), - podanie danych osobowych jest



dobrowolne ale konieczne do zawarcia umowy, bez podania danych osobowych
zawarcie umowy nie bedzie mozliwe,

b. wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkow prawnych, m.in.
wystawienia i przechowywania faktur— podstawa to obowigzek prawny
Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO) — podanie danych osobowych wynika
Z przepisow prawa i jest konieczne,

c. ustalenia i dochodzenia roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),

d. przesylania newslettera — na podstawie wyrazonej zgody, (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO), - podanie danych osobowych jest dobrowolne ale niezbedne do
skorzystania z ustug,

e. rezerwacji biletdw na wydarzenia organizowane przez Administratora — na
podstawie dziatan podjetych w celu realizacji umowy, (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),
- podanie danych osobowych jest dobrowolne ale konieczne do zawarcia
umowy, bez podania danych osobowych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe,

f. wysylania zaproszen na wydarzenia organizowane przez Centrum Kultury
ZAMEK - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, jakim jest
informowanie o0 wydarzeniach  kulturalnych  organizowanych przez
Administratora, (tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do skorzystania z ustugi.

4. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez Administratora w korespondenciji e-
mail lub drogg tradycyjng, niezwigzanej z ustugami swiadczonymi na rzecz nadawcy lub
inng zawartg z nim umowg, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sg przetwarzane
wytacznie w celu komunikacji i zatatwienia sprawy, ktorej dotyczy ta korespondencja —
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry polega na prowadzeniu korespondencji w
zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza przez Administratora. Korespondencja
przechowywana jest w sposdb zapewniajgcy bezpieczenstwo zawartych w niej danych
osobowych.

5. Panstwa dane osobowe bedg przekazane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu
Administratora, uczestniczagcym w wykonywaniu czynnosci Administratora, tj. m.in.
podmiotom obstugujgcym systemy informatyczne, podmiotom s$wiadczgcym ustugi
hostingowe, udostepniajgcym systemy informatyczne umozliwiajgce rozsytanie
newslettera (w przypadku ustugi newsletter). Ponadto Panstwa dane beda udostepniane
innym administratorom, tj. m.in. podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowg lub
kurierska.

6. Panstwa dane osobowe co do zasady nie beda przekazywane do panstwa trzeciego. W
przypadku przesytania danych osobowych do panstwa trzeciego (np. w przypadku
korzystania z ustug Google), przekazywanie oparte bedzie na standardowych klauzulach
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska. Wiecej informacje na ten temat:
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl

7. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres obowigzywania zawartej
z Panstwem umowy, a takze po jej zakonczeniu w celach dochodzenia roszczen w zwigzku
z wykonywaniem umowy przez okres po ktdrym przedawniajg sie roszczenia wynikajace z
zawartej umowy, wykonania obowigzkow wynikajacych z przepisbw prawa (w
szczegolnosci podatkowych i rachunkowych), zapobiegania naduzyciom i oszustwom, do
celow statystycznych i archiwizacyjnych. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z
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10.

11.

12.

wykonaniem obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze beda przechowywane
przez okres czasu wskazanym w przepisach prawa.
Panstwa dane osobowe beda przechowywane dla celéw prowadzenia marketingu
bezposredniego (w zakresie, ktéry nie wymaga udzielenia przez Panstwa zgody) przez
okres obowigzywania umowy lub wniesienia sprzeciwu, w zaleznosci ktére zdarzenie
nastgpi wczesniej, chyba Ze bedg istniaty wazne, prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub podstawy do
dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami.
Dane osobowe przetwarzane na podstawie wyrazonej przez Panstwa zgody przetwarzane
sg do momentu cofniecia zgody lub do momentu gdy dane przestang by¢ wykorzystywane
przez Administratora.
Posiadajg Panstwo prawo do:

a. dostepu do swoich danych — art. 15 RODO,
sprostowania — art. 16 RODO,
usuniecia — art. 17 RODO,
ograniczenia przetwarzania — art. 18 RODO,
prawo do przenoszenia danych — art. 20 RODO,
prawo do wniesienia sprzeciwu — art. 21 RODO,
w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazonej zgody
— prawo do cofniecia zgody, przy czym cofniecie zgody nie wpltywa na czynnosci
dokonane przed cofnieciem zgody.
Majg Panstwo prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora
danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani profilowania.

@ "~paom

Il.

Jezeli przetwarzamy Panstwa dane jako pracownikéw naszego kontrahenta udostepnione
nam w celach biezgcej obstugi umowy, wigzgcego nas stosunku prawnego, w zwigzku
z wykonywaniem zawartej umowy, informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg
w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

2. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowac sie

z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem email: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

3. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do realizacji nastepujgcych

celow:
a. realizacja umowy zawartej z Panstwa pracodawca/zleceniodawcg — tj. na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
b. realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, jakimi sg obrona
przed roszczeniami, dochodzenie roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. W przypadku przetwarzania danych osobowych przez Administratora w korespondenciji

e-mail lub drogg tradycyjna, niezwigzanej z ustugami swiadczonymi na rzecz nadawcy
lub inng zawartg z nim umowg, dane osobowe zawarte w tej korespondencji sg
przetwarzane wytgcznie w celu komunikacji i zatatwienia sprawy, ktorej dotyczy ta
korespondencja - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktéry polega na
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prowadzeniu korespondenciji w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza przez
Administratora. Korespondencja przechowywana jest w sposéb zapewniajgcy
bezpieczenstwo zawartych w niej danych osobowych.

5. Panstwa dane osobowe bedg przekazane podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu
Administratora, uczestniczgcym w wykonywaniu czynnosci Administratora, tj. m.in.
podmiotom obstugujgcym systemy informatyczne, ustugi hostingowe. Ponadto Panstwa
dane bedg udostepniane innym administratorom, tj. m.in. podmiotom prowadzgcym
dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska.

6. Panstwa dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego. W
przypadku przesytania danych osobowych do panstwa trzeciego (np. w przypadku
korzystania z ustug Google), przekazywanie oparte bedzie na standardowych
klauzulach umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg. Wiecej informacje na
ten temat: https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl

7. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane do momentu przedawnienia roszczen
zwigzanych z zawartg umowa.

8. Administrator zbiera Panstwa dane osobowe od Panstwa pracodawcy/zleceniodawcy
albo bezposrednio do Panstwa.

9. Administrator moze w szczegdlnosci przetwarzaC nastepujace kategorie danych
osobowych m.in. imie i nazwisko, adres do korespondencji, numer telefonu, informacje
na temat miejsca pracy.

10. Posiadajg Panstwo prawo do dostepu do swoich danych, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania.

11. Majg Panstwo prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora
danych osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

12. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji
umowy pomiedzy Panstwa pracodawca/zleceniodawcag a Administratorem.

13. Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania.

§3 Wydarzenia organizowane w Centrum Kultury ZAMEK

Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w Poznaniu przetwarza rowniez dane osobowe
uczestnikdw wydarzen, konkursow, przetargow, ktore sg organizowane przez Centrum Kultury
ZAMEK. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych zawarte sg regulaminach,
formularzach oraz informacjach udostepnianych w zwigzku z poszczegdlnymi wydarzeniami,
konkursami, przetargami. Centrum Kultury ZAMEK przetwarza udostepnione dane
Z poszanowaniem zasad wynikajgcych z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§4 Klauzula informacyjna dla uzytkownikéw serwiséw portali spotecznosciowych
1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg

w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.
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W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych moga Panstwo skontaktowac sie
Z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem email: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

Panstwa dane osobowe bede przetwarzane w celu prowadzenia komunikacji i promocji w
ramach fanpage oraz kanatéw Administratora w serwisach Facebook, Instagram,
YouTube, w szczegdlnosci odpowiedzi na reakcje, komentarze oraz prywatne wiadomosci,
a takze w celach statystycznych oraz reklamowych realizowanych za posrednictwem
narzedzi reklamowych w ramach wskazanych serwiséw.

Przetwarzanie jest realizowane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, jakim jest zapewnienie ciagtosci komunikacji biznesowej, marketing
produktéw wiasnych, dbanie o wizerunek marki, a takze poszukiwanie pracownikow lub
kontrahentow. Informacje marketingowe mogg by¢ takze przekazywane Pani/u na
podstawie wyrazonej zgody. W takim wypadku zgode mozna wycofa¢ w dowolnym
momencie, kontaktujgc sie z administratorem drogg mailowg lub pisemna. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnos¢ przetwarzania danych z przepisami przed jej wycofaniem.
Odbiorcami Pani/a danych osobowych mogg by¢ wytgcznie podmioty, ktére uprawnione
sg do ich otrzymania na mocy przepisbw prawa. Ponadto Pani/a dane sg
udostepniane Meta Platforms Ireland Limited (informacja szczegétowa ponizej). Ponadto
dane moga zosta¢ przez Panstwa udostepnione dostawcy portalu TikTok lub YouTube.
Pani/a dane osobowe przechowywane do czasu wyrazenia sprzeciwu lub ustania
celéw przetwarzania.

Posiada Pan/i prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do zgdania usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym
przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne
do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg
inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Przystuguje Pani/u prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie Pani/a danych do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

Podanie danych jest dobrowolne i nastepuje poprzez korzystanie z Fanpage
Administratora.

Informacja o wspoladministrowaniu danych ; Meta Platforms Ireland Limited

. Administrator i Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal

Harbour, Dublin 2 Irlandia) sg wspdolnymi administratorami Pani/a danych zgodnie z
artykutem 26 RODO w zakresie przetwarzania danych do celow statystycznych oraz
reklamowych.

Wspoétadministrowanie obejmuje zbiorcza analize danych w celu wyswietlania statystyk
aktywnosci uzytkownikow Fanpage Administratora.

Zakres odpowiedzialnosci Meta Platforms Ireland za przetwarzanie Pani/a danych we
wskazanych celach:

* posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony;
* zapewnienie realizacji praw 0sob, ktérych dane dotyczg;

5212



e zgtaszanie naruszen do organu nadzorczego oraz zawiadamianie, osob ktorych
dotyczyto naruszenie o zdarzeniu;

« zapewnienie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych w celu
zapewnienia bezpieczenstwa Pani/a danych.

Zakres odpowiedzialnosci Administratora za przetwarzanie Pani/a danych:

» posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk;

» zrealizowanie obowigzkéw informacyjnych w zakresie realizowanych przez
Administratora celow przetwarzania.

Meta Platforms Ireland udostepni zasadniczg tresC zatgcznika dotyczacego statystyk
strony osobom, ktérych dotycza dane (art. 26 ust. 2 RODO), za posrednictwem danych
zawartych w Informacjach o statystykach strony, do ktérych dostep mozna uzyskac¢ ze
wszystkich stron.

Gtéwnym organem nadzorczym w zakresie wspoélnego przetwarzania danych jest irlandzka
Komisja ds. ochrony danych (niezaleznie od zapisow art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).

Szczegotowe informacije dotyczace wzajemnych uzgodnien pomiedzy administratorami sg
dostepne na stronie:
<https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum>.

Zasady przetwarzania Pani/a danych osobowych przez Meta Platforms Ireland sg dostepne
na stronie: <https://www.facebook.com/privacy/explanation>.

§5 Klauzula informacyjna monitoring

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg

w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych moga Panstwo skontaktowac sie
Z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem email: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

Panstwa dane osobowe bede przetwarzane w celu prowadzenia komunikacji i promocji w
ramach fanpage oraz kanatéw Administratora w serwisach Facebook, Instagram,
YouTube, w szczegdlnosci odpowiedzi na reakcje, komentarze oraz prywatne wiadomosci,
a takze w celach statystycznych oraz reklamowych realizowanych za posrednictwem
narzedzi reklamowych w ramach wskazanych serwisow.

Przetwarzanie jest realizowane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, jakim jest zapewnienie ciggtosci komunikacji biznesowej, marketing
produktow wiasnych, dbanie o wizerunek marki, a takze poszukiwanie pracownikéw lub
kontrahentow. Informacje marketingowe mogg by¢ takze przekazywane Pani/u na
podstawie wyrazonej zgody. W takim wypadku zgode mozna wycofa¢ w dowolnym
momencie, kontaktujgc sie z administratorem drogg mailowg lub pisemna. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnos¢ przetwarzania danych z przepisami przed jej wycofaniem.
Odbiorcami Pani/a danych osobowych mogg by¢ wytgcznie podmioty, ktére uprawnione
sg do ich otrzymania na mocy przepisow prawa. Ponadto Pani/a dane s3
udostepniane Meta Platforms Ireland Limited (informacja szczegétowa ponizej). Ponadto
dane moga zostac przez Panstwa udostepnione dostawcy portalu TikTok lub YouTube.
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10.

Pani/a dane osobowe przechowywane do czasu wyrazenia sprzeciwu lub ustania
celow przetwarzania.

Posiada Pan/i prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania (poprawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do Zadania usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym
przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne
do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg
inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Przystuguje Pani/u prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie Pani/a danych do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

Podanie danych jest dobrowolne i nastepuje poprzez korzystanie z Fanpage
Administratora.

§6 Klauzula informacyjna — newsletter

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w

Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowaé sie z
wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem e-mail: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu przesytania newslettera na wskazany
adres e-mail na podstawie wyrazonej zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez upowaznionych pracownikow i
wspotpracownikow Administratora w zakresie niezbednym do realizacji celu przetwarzania.
Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ roéwniez podmioty $wiadczace na rzecz
Administratora okreslone ustugi, w szczegdlnosci podmioty obstugujace systemy
informatyczne, podmioty swiadczace ustugi hostingowe, udostepniajgce systemy
informatyczne umozliwiajgce rozsytanie newslettera.
Panstwa dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich (nienalezacych do Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego).
Panstwa dane osobowe beda przechowywane do czasu rezygnacji z otrzymywania
newslettera.
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane do czasu otrzymania informacji o wycofaniu
zgody. Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym momencie i nie bedzie to miato wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem.
Posiadajg Panstwo:

a. prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,

b. prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,

c. prawo do przenoszenia danych,

d. prawo wniesienia sprzeciwu.
Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody, maja Panstwo prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.
Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza
przepisy, majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego ochrone
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11.

12.

danych osobowych, to jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), adres
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono konieczne dla
realizacji ustugi newslettera.

Panstwa dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania.

§7 Klauzula informacyjna — Imienna Karta Kinomana

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w

Poznaniu, ul. Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowaé sie z
wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem e-mail: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu:

a. przesylania newslettera na wskazany adres e-mail na podstawie wyrazonej zgody
(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),

b. wydania i obstugi Imiennej Karty Kinomana na podstawie wyrazonej zgody
(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),

c. zakupu biletéw z uzyciem Imiennej Karty Kinomana — zawarcie i wykonanie umowy
(podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

d. weryfikacji tozsamosci i Imiennej Karty Kinomana przed wpuszczeniem na wybrane
wydarzenie — wykonanie umowy (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

e. wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych, m.in. w zakresie
naliczenia znizki, wystawienia i przechowywania dokumentéw ksiegowych (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez upowaznionych pracownikow i
wspotpracownikow Administratora w zakresie niezbednym do realizacji celu przetwarzania.
Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ roéwniez podmioty Swiadczgce na rzecz
Administratora okreslone ustugi, w szczegdlnosci podmioty obstugujace systemy
informatyczne, podmioty swiadczace ustugi hostingowe, udostepniajgce systemy
informatyczne umozliwiajace rozsytanie newslettera, podmiotom prowadzgcym platformy
posredniczace w zakupie biletéw online na wydarzenia, w szczegdlnosci spotce Bilety24
Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu prowadzacej platforme www.bilety24.pl.

Panstwa dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich (nienalezgcych do Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane do czasu otrzymania informacji o wycofaniu
zgody, rezygnacji z ustugi korzystania z Imiennej Karty Kinomana lub rezygnacji z
otrzymywania newslettera. Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym momencie i nie bedzie to
miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie
przed wycofaniem. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z wykonaniem obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze bedg przechowywane przez okres czasu
wskazany w przepisach prawa.

Posiadajg Panstwo:
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prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,

prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych,

d. prawo wniesienia sprzeciwu.

8. Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody, majg Panstwo prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W przypadku cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych skutkowaC bedzie to anulowaniem Imiennej Karty
Kinomana.

9. Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza
przepisy, majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego ochrone
danych osobowych, to jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), adres
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

10. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono konieczne dla
realizacji i wydania Imiennej Karty Kinomana. Niepodanie danych uniemozliwia wydanie
Imiennej Karty Kinomana i korzystania ze zwigzanych z nig ustug.

11. Panstwa dane nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania.

o T

§8 Zabezpieczenie danych

Administrator wdrozyt srodki techniczne i organizacyjne, ktére pozwalajg na zabezpieczenie
zbieranych danych osobowych zgodnie z zasadami wynikajagcymi z RODO. Administrator
korzysta m.in. z nastepujacych rozwigzan zabezpieczajgcych dane osobowe: certyfikat SSL na
stronie, gdzie zbierane sg dane do newslettera, zabezpieczenie zbioru danych przed
nieuprawnionym dostepem osob trzecich.

§9 Pliki cookie

1. Serwis korzysta z narzedzia jakim sg pliki cookie.

2. Plik cookie to niewielkie informacje tekstowe, wysytane przez serwer i zapisywane po
stronie urzgdzenia Uzytkownika (najczesciej na twardym dysku). Parametry ciasteczek
pozwalajg na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie serwerowi, ktory je utworzyt.

3. Serwis korzysta z plikow cookie w celu umozliwienia skorzystania z podstawowych funkgciji
strony takich jak np. nawigacja (niezbedne cookie), w celu analizowania zachowan
uzytkownikdw na poszczegolnych stronach internetowych (analityczne cookie) oraz
dopasowania reklam (marketingowe cookie).

4. Serwis korzysta z nastepujgcych plikow cookie:

a. niezbedne cookie techniczne — sg nieodzowne do poprawnego dziatania strony
WWW — np. tzw. session id, ktéry umozliwia poprawne nawigowanie po stronie, jest
to jedyny rodzaj plikéw cookie, ktéry nie wymaga zgody uzytkownika koricowego,
gdyz dane w nich zawarte nie sg wykorzystywane w innych celach jak wytgcznie do
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prawidiowego wyswietlania strony WWW, dziatajg na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

cookie analityczne — cookie sg stosowane w celu gromadzenia informacji o
zachowaniu uzytkownikow na stronie internetowej. Informacje sg przekazywane w
formie anonimowej, dziatajg na podstawie zgody Uzytkownika strony (art. 6 ust. 1
lit. a RODO). Docelowo pomagajg wtascicielom strony internetowej dostosowac
strone do potrzeb uzytkownikow.

Wykorzystywane pliki analityczne to:

i. GA — dostawca Google, rejestruje unikalny identyfikator, ktory jest
wykorzystywany do generowania danych statystycznych na temat sposobu
korzystania z witryny przed odwiedzajgcego, okres waznosci 2 lata

ii. Gtag - stuzy do odrdzniania unikalnych uzytkownikéw, unikalnych sesji
poszczegolnych uzytkownikow oraz zbierania informacji o tym, w jaki
sposob uzytkujg oni strone.

iii. Hotjar - wykorzystuje pliki cookie do zbierania danych o zachowaniu
uzytkownikdw na stronie, np. ile czasu na spedzajg na poszczegodlnych
podstronach, w ktére linki klikaja, w jaki sposéb nawigujg kursorem po
stronie itp.), a takze urzadzen z ktorych korzystajg (np. typ czy rozmiar
urzadzenia);

cookie marketingowe — stosowane sg w celu sledzenia uzytkownikéw, oferowania
uzytkownikom reklam, ktére bedg interesujgce dla danego uzytkownika, na
podstawie zebranych wczesniej informacji na temat preferencji uzytkownikéw.
Dziatajg na podstawie zgody Uzytkownika strony (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Pliki te
pozwalajg reklamodawcy na skuteczniejsze dotarcie do odbiorcow.
Wykorzystywane pliki:

i. Facebook Pixel - umozliwia kierowanie spersonalizowanych reklam w
serwisie Facebook.

5. Serwis umozliwia dokonywanie zmian w zakresie wykorzystywanych plikow cookie za
pomocg narzedzia wyboru pojawiajgcego sie na stronie internetowej. Podczas pierwszej
wizyty na stronie internetowej Uzytkownik ma prawo wyboru w zakresie preferencii
dotyczacych wykorzystywanych plikow cookie.

6. Uzytkownik moze réwniez okresli¢ warunki przechowywania i wykorzystywanie plikow
cookie za pomoca ustawien przegladarki internetowej. W ten sposob Uzytkownik moze
rowniez usuna¢ pliki cookie pochodzace z Serwisu.

7. Informacje dotyczgce zarzadzania plikami cookie w poszczegélnych przeglagdarkach
dostepne sg na ponizszych stronach:

a.

Chrome -
https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=pl&co=GENIE.Platform%3D
Desktop

Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-

plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-
c3b8-57b9-2a946a29ae09
Safari - https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfri11471/mac
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8.

9.

10.

Wycofanie zgody na dziatanie plikow cookie/ wytgczenie plikow cookie moze prowadzi¢ do
probleméw z wyswietlaniem niektoérych witryn, niedostepnosci niektorych ustug.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie w jakim CK Zamek przetwarza dane dotyczace aktywnosci Uzytkownikow w
serwisach spotecznosciowych prowadzonych przez CK Zamek

§10 Google Analytics

Serwis korzysta z Google Analytics, ustugi analitycznej firmy Google. Google Analytics jest
systemem statystyk, dzieki ktéoremu Administrator moze uzyskac¢ informacje na temat
Uzytkownika odwiedzajgcego strone Administratora. Przykladowe dane zbierane o
Uzytkowniku i przetwarzane przez Google Analytics to:

a. informacje o tym, jak Uzytkownik odnalazt strone,

b. region, w ktérym znajduje sie Uzytkownik,

c. zjakiego systemu i oprogramowania korzysta Uzytkownik,

d. w jaki sposob i jak dlugo Uzytkownik korzysta ze strony internetowe;.
Podstawg prawng dla korzystania z Google Analytics jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, a wiec
zgoda Uzytkownika.
Wygenerowane przez cookies informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie moga byc¢
przestane na serwery znajdujace sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, Wielka
Brytanig. Przesytanie danych przez Google opiera sie na standardowych klauzulach
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.
Serwis korzysta z Google Analytics z rozszerzeniem "_anonimizelp()" i dlatego adresy IP sg
przetwarzane dalej tylko w postaci skroconej. Ma to na celu uniemozliwienie
bezposredniego przypisania ich do danej osoby. Wskutek aktywowania opcji anonimizacji
IP na tej stronie internetowej adres IP Uzytkownika zostanie skrécony przez Google, jezeli
Uzytkownik przebywa w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych krajach
bedacych stronami Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Jedynie w
wyjatkowych przypadkach na serwer Google w USA przesytany jest petny adres IP, a
nastepnie tam skracany.
Adres IP przesytany przez Panstwa przegladarke w ramach Google Analytics nie jest
taczony z innymi danymi Google.
Uzytkownik moze uniemozliwi¢ gromadzenie wytworzonych przez cookie i zwigzanych z
korzystaniem z witryny danych, jak rowniez przetwarzanie tych danych przez Google
korzystajac z rozwigzania opisanego na stronie https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
Aby dokona¢ zmian w ilosci udostepnionych danych, Uzytkownik powinien sprawdzi¢
ustawienia swojej przegladarki. Czes¢ informacji udostepnianych jest automatycznie,
jednakze Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ zakres przesytanych do informacji.
Dodatkowe informacje o ustudze Google Analytics sg dostepne na stronie
https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=pl#zippy=%2Ctematy-w-tym-artykule
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§11 Postanowienia koncowe

. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian, aktualizacji powyzszej Polityki

Prywatnosci. O kazdych zmianach bedziemy informowacC Uzytkownikéw przez strone
www.ckzamek.pl w zaktadce Polityka Prywatnosci.

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 01.01.2025 r.
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