REGULAMIN ZAJEC ARTYSTYCZNYCH

organizowanych przez Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu w sezonie 2026/2027

I. Informacje ogdlne

1. Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu (dalej CK ZAMEK), dziatajgc w ramach swojej misji i celéw
statutowych, organizuje réznorodne zajecia artystyczne skierowane do dzieci, mtodziezy oraz
0s6b dorostych. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w tych zajeciach, sposdb
zapisOw, warunki ptatnosci, a takze obowigzki uczestnikéw(-czek) i organizatora.

2. Informacje o aktualnie prowadzonych zajeciach artystycznych mozna znalez¢:

a) na oficjalnej stronie internetowej CK ZAMEK: www.ckzamek.pl;

b) na stronie systemu zapiséw i ptatnosci: https://ckzamek.bilety24.pl;

c) w materiatach drukowanych dostepnych w siedzibie instytucji przy ul. Sw. Marcin 80/82
w Poznaniu, w punkcie informacyjnym (telefon kontaktowy: 61 64 65 272);
d) bezposrednio w pracowniach artystycznych;
e) na oficjalnym profilu CK ZAMEK w serwisie Facebook.
3. Zajecia przeznaczone sg dla okreslonych grup wiekowych. Informacja o przedziale wiekowym
znajduje sie w opisie kazdej pracowni lub zespotu.
4. Liczebno$é grup ustalana jest przez organizatora, czyli CK ZAMEK i zalezy od charakteru zajec
oraz mozliwosci lokalowych.

Il. Odptatnos¢ za zajecia

1. Wszystkie zajecia artystyczne organizowane przez CK ZAMEK s3 odptatne. Wysoko$¢ optat
ustalana jest kazdorazowo przez Dyrekcje instytucji i moze rézni¢ sie w zaleznosci od rodzaju
zajec.

2. Optaty za zajecia pobierane sg w systemie semestralnym:

e pierwszy semestr obejmuje okres od wrze$nia 2026 roku do stycznia 2027 roku,
e drugi semestr obejmuje okres od lutego do czerwca 2027 roku.

Ill. Zasady zapisu na zajecia

Zapisy na zajecia w pracowniach i zespotach przeprowadzane sg w dwdéch etapach. W pierwszym etapie
zajecia wykupujg osoby kontynuujgce edukacje, ktére byty uczestnikami(-czkami) w minionym sezonie
artystycznym 2025/2026. W drugim etapie miejsca wykupujg osoby w grupach poczatkujgcych oraz w
grupach, w ktérych sg wolne miejsca.

1. Osoby zainteresowane udziatem w zajeciach powinny wzig¢ udziat w spotkaniu organizacyjnym
lub przestuchaniach, ktére odbywajg sie w terminie i godzinie wyznaczonej przez
prowadzgcego(-cg) dang pracownie lub zespét. W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa
W wyznaczonym terminie, istnieje mozliwos$¢ indywidualnego umowienia sie na spotkanie
drogg mailowg — kontakty z prowadzacymi sg dostepne na stronie internetowej CK ZAMEK w
zaktadce ,Pracownie”.
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2. Po spotkaniu organizacyjnym lub przestuchaniach, jesli w danej grupie sg wolne miejsca, a
kandydat(-ka) spetnia wymagania, prowadzacy(-a) poinformuje zainteresowang osobe
osobiscie lub mailowo o mozliwosci dotgczenia do grupy oraz o dalszych krokach zwigzanych z
zapisaniem sie na zajecia.

3. Zapisy na zajecia odbywajg sie wytacznie za posrednictwem systemu internetowego Zajecia24,
dostepnego pod adresem: https://ckzamek.bilety24.pl. System poprowadzi uzytkownika(-czke)

krok po kroku przez caty proces zapisu i ptatnosci.
4. Warunkiem skutecznego zapisu na zajecia jest zatozenie konta w systemie Zajecia24, wybor
zajec, akceptacja regulaminu oraz dokonanie ptatnosci.
5. Aby zapisaé sie na zajecia, nalezy:
a) wejs¢ na strone https://ckzamek.bilety24.pl,

b) klikngc przycisk ,Zarejestruj sie” i zatozy¢ konto uzytkownika(-czki), podajgc wymagane
dane osobowe,

c) po zatozeniu konta nalezy sie zalogowaé i wybrac interesujgce zajecia z listy
dostepnych,

d) zapoznaé¢ sie z regulaminem, zaakceptowa¢ wymagane zgody oraz podpisaé
oswiadczenia online,

e) wprowadzi¢ dane uczestnika(-czki), jesli sg inne niz dane konta,

f) w przypadku posiadania uprawnien do znizki, nalezy wpisa¢ numer dokumentu
potwierdzajgcego te uprawnienia (np. numer Karty Rodziny Duzej lub legitymacji
emeryta-rencisty),

g) dokonac ptatnosci za pierwszg rate semestralng.

6. Informacje o terminach rozpoczecia poszczegdlnych zajeé sg dostepne podczas procesu zaptaty
za zajecia oraz na stronie internetowej CK ZAMEK w zakfadce , Pracownie”.

IV. Znizki

1. Osoby uprawnione do znizek mogga z nich skorzysta¢ podczas zapisu na zajecia. Przystugujg
nastepujgce upusty:
a) 20% znizki dla oséb posiadajgcych Karte Rodziny Duzej, na ktdrej widnieje imie i
nazwisko uczestnika(-czki),
b) 80% znizki dla pracownikéw(-czek) oraz ich rodzin, réwniez emerytowanych
pracownikéw(-czek) CK ZAMEK,
C) 20% znizki dla senioréw(-ek) legitymujacych sie wazng legitymacjg emeryta-rencisty.
2. Znizki nie faczg sie ze sobg. W przypadku posiadania kilku uprawnien do znizek, uczestnik(-czka)
moze skorzystac tylko z jednej obnizki.

V. Uczestnictwo w zajeciach

1. Osoby zapisane, biorgce udziat w zajeciach w sezonie artystycznym 2026/2027, moga
uczestniczy¢ w zajeciach pod warunkiem, ze zapisaty sie do pracowni/zespotu i uiscity optate za
udziat w zajeciach. Podanie danych osobowych jest obowigzkowe w celu przeprowadzania
cyklu zaje¢ w pracowniach i organizacji pracy zespotow.

2. Osoby, ktore zapisaty sie na zajecia do odpowiednich dla siebie grup zaawansowania i dokonaty
optaty, majg zagwarantowane prawo uczestnictwa w zajeciach, opieke instruktora(-ki),
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mozliwo$¢ korzystania z pomieszczen, sprzetu oraz niezbednych materiatéw. W przypadku
optacenia zaje¢ w grupie nieodpowiedniej dla uczestnika(-czki) CK ZAMEK zwrdci w catosci
wptacong kwote.

3. Uczestnicy(-czki) biorg udziat w zajeciach zgodnie z harmonogramem ustalonym przez
prowadzgcego(-cg). Osoby niepetnoletnie pozostajg pod opieka instruktora(-ki) wytgcznie w
czasie trwania zajeé¢. Centrum Kultury ZAMEK nie ponosi odpowiedzialnosci za osoby
niepetnoletnie, ktére samowolnie opuszczg sale zajeciowa.

4. W przypadku odwotania zaje¢ z przyczyn niezaleznych od uczestnikéw(-czek), Centrum Kultury
ZAMEK nie zwraca optat. W miare mozliwosci, zwigzanych z dostepnoscig sal oraz
dyspozycyjnoscig oséb prowadzgcych, zajecia zostang odpracowane w innym terminie.

5. W przypadku zaje¢ wymagajgcych specjalistycznych materiatdéw (np. malarstwo, grafika,
ceramika, fotografia), uczestnicy(-czki) moga zostac poproszeni o ich samodzielne zapewnienie.
Szczegdtowe informacje bedg przekazywane przez osoby prowadzace zajecia.

6. Zasady korzystania z materiatéw udostepnianych przez CK ZAMEK okreslajg instruktorzy(-ki)
pracowni. Warunkiem uczestnictwa w niektdrych zajeciach (tj. malarstwo, grafika, fotografia,
ceramika itp.) jest zapewnienie przez uczestnikdw(-czki) wtasnych, dodatkowych materiatow,
w zakresie przedstawionym przez prowadzacych(-ce).

7. Uczestnicy(-czki) sg zobowigzani do dbania o sprzet i wyposazenie pracowni oraz do
utrzymywania porzadku w miejscu pracy. W przypadku uszkodzenia sprzetu z winy uczestnika(-
czki) koszty naprawy lub zakupu nowego sprzetu ponosi uczestnik(-czka).

8. Optacenie zajec jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu oraz przestrzeganiem
norm spotecznych wobec innych osdb, przepiséw BHP i przeciwpozarowych obowigzujgcych
we wszystkich pomieszczeniach CK ZAMEK. Uczestnicy(-czki) utrudniajacy korzystanie z zajec
innym i nieprzestrzegajacy przepiséw porzadkowych obowigzujacych w instytucji, tj. zakaz
palenia i spozywania napojéw alkoholowych mogg zostac skresleni z listy zajec (jesli nie odniosg
skutku wczesniejsze stowne upomnienia), bez zwrotu poniesionych kosztow.

9. Nieobecnos¢ uczestnika(-czki) na zajeciach — niezaleznie od przyczyny, w tym takze z powodu
choroby — nie stanowi podstawy do zwrotu optaty ani jej proporcjonalnego pomniejszenia.

10. Rodzic lub opiekun prawny jest zobowigzany do punktualnego przyprowadzenia i odebrania
dziecka po zakonczeniu zaje¢. CK ZAMEK nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczerstwo
dzieci pozostawionych bez opieki przed i po zakornczeniu planowanych zaje¢.

11. W przypadku podjecia decyzji o rezygnacji z zaje¢, uczestnik(-czka) informuje o tym
instruktora(-ke) zajec.

12. CK ZAMEK nie odpowiada za rzeczy wartosciowe pozostawione na terenie Zamku bez opieki.

13. CK ZAMEK zastrzega sobie prawo do zmian zajeé artystycznych, w tym godzin, w ciggu
semestru. Kalendarz zaje¢ na https://ckzamek.bilety24.pl oraz na www.ckzamek.pl, podstrona

,Pracownie” ma charakter poglagdowy i moze ulega¢ zmianom podczas trwania catego sezonu
artystycznego 2026/2027.

VI. Matoletni
1. W przypadku oséb niepetnoletnich, wszelkie sprawy organizacyjne i finansowe zwigzane z

uczestnictwem w zajeciach prowadzg ich rodzice lub opiekunowie prawni. To oni réwniez
ponoszg odpowiedzialnosé za zachowanie swoich dzieci podczas zaje¢.
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2.

W CK ZAMEK wprowadzono Standardy Ochrony Matoletnich, ktére wyznaczajg zasady
zapobiegania krzywdzeniu dzieci, procedury interwencji w przypadkach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia dziecka, atakie dziatania profilaktyczne majace na celu
przeciwdziatanie naruszeniom dobra dziecka. Czynnosci podejmowane przez pracownikow oraz
wspotpracownikéw CK ZAMEK znajdujg oparcie w przepisach prawa powszechnego oraz
przepisach wewnetrznych CK ZAMEK.

Pracownicy oraz wspodtpracownicy CK ZAMEK znajg i stosujg zasady zawarte w dokumencie
i zatgcznikach, o ktérych mowa powyze;j.

Matoletni iich opiekunowie sg zapoznawani ztrescig Standardéw Ochrony Matoletnich
w szczegolnosci poprzez wdrazane przez pracownikébw CK ZAMEK dziatania edukacyjne
i informacyjne. Wiecej na stronie: https://ckzamek.pl/podstrony/12023-standardy-ochrony-

maoletnich/

VII. Zgoda na publikacje prac uczestnikow(-czek)

1.

Akceptacja niniejszego regulaminu jest rdwnoznaczna z wyrazeniem zgody na nieodptatne
utrwalanie, wykorzystywanie i publikowanie wykonanych podczas zaje¢ prac artystycznych
uczestnikéw(-czek) (w przypadku osdb niepetnoletnich — przez ich rodzicéw lub opiekunéw
prawnych) w celach promocyjnych i informacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig CK ZAMEK.
Publikacja moze obejmowaé w szczegdlnosci strone internetowg, media spotecznosciowe,
materiaty promocyjne oraz wydawnictwa CK ZAMEK.

Zgoda obejmuje réwniez mozliwosé opracowania i modyfikacji prac w zakresie niezbednym do
ich prezentacji, z poszanowaniem praw autorskich autora pracy.

VIII. Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z obowigzywaniem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako RODO, niniejszym informujemy:

1)

2)

Administratorem danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w Poznaniu, ul. Sw.
Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowaé sie
z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-
mail: iod@ckzamek.pl albo pisemnie na adres Administratora.

Panistwa dane osobowe przetwarzane bedg w nastepujgcych celach:

a. wziecia udziatu w zajeciach Pracowni Artystycznych, w szczegdlnosci w celu
utrzymywania kontaktu oraz informowania o wszelkich zmianach — na podstawie
zawartej umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

b. spetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w tym obowigzkéw
podatkowych, ksiegowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO,

c. utrwalania i rozpowszechniania wizerunku utrwalonego podczas zaje¢ w pracowniach w
celu dokumentacji dziatan Centrum Kultury ZAMEK, informowania o jego dziataniach
(np. publikacja zdjeé w prasie i internecie na stronie Administratora, na profilach portali
spotecznosciowych administrowanych przez Centrum Kultury ZAMEK) i promocji
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Centrum Kultury ZAMEK — na podstawie zgody uczestnika lub opiekuna prawnego (w
przypadku osoby niepetnoletniej) — art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,

4) Panstwa dane beda przetwarzane przez upowaznionych pracownikéw i wspdtpracownikéw
Administratora. Odbiorcami danych bedg podmioty wspdtpracujgce z Administratorem
podczas realizacji zaje¢ Pracowni Artystycznych na podstawie zawartych umoéw, podmioty
Swiadczace ustugi informatyczne, dostarczajgce systemy informatyczne dla Administratora oraz
podmiot $wiadczacy ustugi hostingowe. Wizerunek/prace uczestnikdbw mogg zostac
udostepnione w celach promocyjnych w internecie (np. na profilach portali spotecznosciowych
Administratora, stronie internetowej Administratora), prasie, dokumentacji dziatan
Administratora.

5) Panstwa dane nie beda przekazywane do panstw trzecich (nienalezgcych do Unii Europejskiej
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

6) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania zaje¢, czas publikacji prac (w
przypadku wyrazenia zgody) lub przedawnienia ewentualnych roszczen. W przypadku danych
przetwarzanych na podstawie wyrazonej zgody, dane bedg przetwarzane przez okres, w jakim
Administrator bedzie z nich korzystat lub do momentu cofniecia zgody (w zaleznosci, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej).

7) Posiadajg Panstwo:

a. prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,
b. prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
C. prawo do przenoszenia danych.

8) Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody majg Panstwo prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9) Jedli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza
przepisy, majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego ochrone danych
osobowych, to jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10) Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu
w zajeciach Pracowni Artystycznych. Wyrazenie zgody na wykorzystanie wizerunku jest
dobrowolne i nie ma wptywu na wziecie udziatu w zajeciach Pracowni Artystycznych.

11) Paristwa dane nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania.

IX. Pozostate postanowienia

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem decyzje podejmuje Dyrektor CK
Zamek.

2. Regulamin zajeé dostepny jest na stronie internetowej CK ZAMEK w zaktadce ,,Pracownie” oraz
pod adresem: https://ckzamek.bilety24.pl/zajecia
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