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REGULAMIN IMIENNEJ KARTY KINOMANA

1. Imienne Karty Kinomana s3 to bezpfatne karty wydawane przez Kino Patacowe w punkcie
informacji Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu (Hol Wielki, ul. Sw. Marcin 80/82) po spetnieniu
przez uzytkownika okreslonych warunkéw, upowazniajgce do zakupu biletu znizkowego na
wybrane seanse repertuarowe i wydarzenia w Kinie Patacowym.

2. Imienna Karta Kinomana umozliwia do korzystania ze znizki o wartosci 5 zt brutto od wartosci
biletu normalnego obowigzujgcego w cenniku Kina Patacowego.

3. Upowaznionymi do otrzymania i korzystania z Imiennej Karty Kinomana sg osoby fizyczne, ktére:
a. zapisaty sie do newslettera Kina Patacowego poprzez strone internetowg
www.kinopalacowe.pl,

b. wyrazily stosowng zgode na otrzymywanie korespondencji newsletterowej od Kina
Patacowego,

c. osobiscie odbiorg karte w punkcie informacji Centrum Kultury ZAMEK (czerwona tuba, Hol
Wielki).

d. napiszg wiadomos¢ na adres e-mail: kartakinomana@ckzamek.pl, podajgc w tresci

wiadomosci che¢ zapisania sie do zarejestrowania karty kinomana, zapisu do newslettera
kina i podania numeru telefonu.

4. W celu zapisania sie do newsletteru Kina Patacowego uzytkownik zobowigzany jest podac adres e-
mail oraz wyrazi¢ zgode na otrzymywanie korespondencji newsletterowej od Kina Patacowego.

5. W momencie aktywacji Imiennej Karty Kinomana w informacji CK ZAMEK, uzytkownik zobowigzany
jest podac imie, nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail, ktéry podat przy zapisaniu sie do
ustugi newslettera. Jesli uzytkownik karty nie jest zapisany do newslettera, CK ZAMEK wykona
automatyczne dopisanie do newslettera. Po weryfikacji spetnienia okreslonych warunkdw, karta
zostaje wydana. Uzytkownik zobowigzany jest podpisa¢ swoim imieniem i nazwiskiem podczas
odbioru.

6. Kazda Imienna Karta Kinomana posiada unikalny numer oraz kod PIN (znajdujgcym sie nad
numerem seryjnym, po zdrapaniu), ktdre nalezy poda¢ przy dokonywaniu zakupu biletéw w formie
online za posrednictwem strony www.kinopalacowe.pl lub www.bilety24.pl, jezeli chce sie
skorzystac ze znizki.

7. Zakupu biletow kinowych z Kartg Kinomana mozna dokonywac:
a. w Kasie CK Zamek po okazaniu i zeskanowaniu Imiennej Karty Kinomana,
b. w biletomacie znajdujgcym sie w holu CK Zamek po wpisaniu kodu PIN, znajdujacego sie
przy kodzie kreskowym,
c. za posrednictwem platformy biletéw online www.bilety24.pl lub zakupu bezposrednio na

stronie www.kinopalacowe.pl po wpisaniu unikalnego numeru karty w polu ,kod

rabatowy”.

8. W przypadku wypisania sie uzytkownika z listy newsletterowej, Imienna Karta Kinomana
automatycznie traci waznosc i tym samym prawo do znizki nie przystuguje.
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9. Do zakupu biletu ze znizkg na seanse we wszystkich salach Kina Patacowego, upowazniony jest
wytgcznie okaziciel, do ktérego nalezy Karta. Karta nie upowaznia do zakupu biletu ze znizkg na
inne wydarzenia CK Zamek, ani zakupu biletu dla osoby towarzyszacej lub innej osoby trzeciej. W
szczegolnosci Korzystanie z ulgi nie obowigzuje w przypadku:

a. zakupu biletu grupowego,

b. zakupu biletu na wydarzenia realizowane w ramach programu Kino Bez Barier,

c. znizki naliczanej do biletu z Kartg Duzej Rodziny oraz kartg OK Poznan,

d. zakupu biletu na wydarzenia specjalne organizowane przez Kino Patacowe,

e. wydarzenia goscinnego lub wynajmu organizowanego w Kinie Patacowym przez podmioty
zewnetrzne,

f.  zakupu towaréw w sklepiku CK Zamek,

g. zakupu ustugi gastronomicznej w przestrzeniach CK Zamek.

10. Imienna Karta Kinomana nie upowaznia takze do zakupu innych kart podarunkowych lub imiennych
w CK Zamek. Nie ma mozliwosci tgczenia wartosci kilku Kart Imiennych.

11. Prawo do korzystania z Imiennej Karty Kinomana przystuguje wyfacznie jej posiadaczowi, ktérego
imie i nazwisko widnieje na Karcie, i wytgcznie w okresie waznosci Karty. Uzytkownik zobowigzany
jest do podpisania karty na jej odwrocie.

12. Obstuga programowa Kina Paftacowego i CK Zamek ma obowigzek weryfikacji uprawnienia do
zakupu biletu ze znizkg poprzez okazanie i weryfikacje Imiennej Karty Kinomana oraz innego
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢.

13. Uzytkownik Karty nie moze sprzedawad, przekazywac ani udostepniac Karty innym osobom w celu
korzystania z jej przywilejow.

14. Karta nie jest Srodkiem ptatniczym, przedptacong kartg ptatniczg ani kredytowa. Karta nie podlega
tez zwrotowi ani wymianie na $rodki pieniezne.

15. Imienna Karta Kinomana jest wydawana na czas nieokreslony.

16. Imienna Karta Kinomana moze zosta¢ anulowana wczesniej w przypadku, gdy uzytkownik ztozy
oswiadczenie o rezygnacji z korzystania z karty na adres e-mail kartakinomana@ckzamek.pl.

Oswiadczenie powinno zawiera¢ imie i nazwisko uzytkownika, adres e-mail oraz numer Imiennej
Karty Kinomana.

17. Kino Patacowe nie ponosi odpowiedzialnosci za Imienne Karty Kinomana, ktére zostaty ukradzione,
utracone lub uszkodzone po ich wydaniu. W razie utraty, kradziezy lub zniszczenia Karty, uzytkownik
zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt do Kina Patacowego na adres e-mail
kino@ckzamek.pl, w celu zablokowania i anulacji wydanej karty.

18. Kino Patacowe nie odpowiada za brak mozliwosci wykorzystania Karty wynikajacy z utraty
potgczenia internetowego lub telefonicznego w momencie zakupu biletéw online.

19. Kino Patacowe zastrzega sobie prawo do przydzielenia opcji Imiennej Karty Kinomana w cenniku na
wybrane seanse repertuarowe i wydarzenia w Kinie Patacowym.

20. Odbidr i korzystanie z Imiennej Karty Kinomana jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego

Regulaminu.
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21. Wszelkie reklamacje zwigzane z Imiennymi Kartami Kinomana mozna zgtasza¢ mailowo pod
adresem kino@ckzamek.pl i beda rozpatrywane drogg pisemng badz mailowg w ciggu 30 dni od

dnia otrzymania reklamacji, zgodnie z Regulaminem oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.

22. Kino Patacowe zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w kazdym
czasie bez podania przyczyny. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty ich wprowadzenia.

23. Szczegétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku z przesytaniem
newslettera oraz wydaniem i korzystaniem z Imiennej Karty Kinomana okresla Polityka prywatnosci
Centrum Kultury Zamek dostepna tu.

24. KLAUZULA INFORMACYINA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z obowigzywaniem Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych), dalej jako RODO, niniejszym informujemy:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Kultury ZAMEK z siedzibg w Poznaniu, ul.
Sw. Marcin 80/82, 61-809 Poznan.

2) W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowac sie z wyznaczonym przez
Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@ckzamek.pl albo
pisemnie na adres Administratora.

3) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a. przesytania newslettera na wskazany adres e-mail na podstawie wyrazonej zgody (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),

b. wydania i obstugi Imiennej Karty Kinomana na podstawie wyrazonej zgody (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO),

c. zakupu biletéw z uzyciem Imiennej Karty Kinomana — zawarcie i wykonanie umowy (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

d. weryfikacji tozsamosci i Imiennej Karty Kinomana przed wpuszczeniem na wybrane wydarzenie
— wykonanie umowy (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

e. wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkdw prawnych, m.in. w zakresie naliczenia
znizki, wystawienia i przechowywania dokumentéw ksiegowych (podstawa prawna art. 6 ust. 1
lit. c) RODO).

4) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez upowaznionych pracownikéw i wspétpracownikéw
Administratora w zakresie niezbednym do realizacji celu przetwarzania. Odbiorcami danych osobowych
moga by¢ rowniez podmioty Swiadczgce na rzecz Administratora okreslone ustugi, w szczegdlnosci
podmioty obstugujgce systemy informatyczne, podmioty swiadczace ustugi hostingowe, udostepniajgce
systemy informatyczne umozliwiajgce rozsytanie newslettera, podmiotom prowadzacym platformy
posredniczace w zakupie biletéw online na wydarzenia, w szczegdlnosci spdtce Bilety24 Sp. z o0.0. z
siedzibg w Poznaniu prowadzacej platforme www.bilety24.pl.

5) Panstwa dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich (nienalezgcych do Unii Europejskiej lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

6) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane do czasu otrzymania informacji o wycofaniu zgody,
rezygnacji z ustugi korzystania z Imiennej Karty Kinomana lub rezygnacji z otrzymywania newslettera.
Zgoda moze by¢ wycofana w kazdym momencie i nie bedzie to miato wptywu na zgodnosé z prawem
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przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem. Dane osobowe przetwarzane w
zwigzku z wykonaniem obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze bedg przechowywane przez
okres czasu wskazany w przepisach prawa.

7) Posiadajg Panstwo:
a. prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,
b. prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
c. prawo do przenoszenia danych,
d. prawo wniesienia sprzeciwu.

8) Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody, maja Paristwo prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem. W przypadku cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych skutkowac
bedzie to anulowaniem Imiennej Karty Kinomana.

9) Jesdli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza przepisy, majg
Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego ochrone danych osobowych, to jest Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

10) Podanie przez Paristwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono konieczne dla realizacji i
wydania Imiennej Karty Kinomana. Niepodanie danych uniemozliwia wydanie Imiennej Karty Kinomana
i korzystania ze zwigzanych z nig ustug.

11) Panstwa dane nie bedy wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani

profilowania.
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